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ส่วนท่ี 1 ความหมายและอภิธานศพัท์ 

ความหมายของจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

จรยิธรรม คอื พฤตกิรรมทีใ่ชเ้ป็นขอ้ปฏบิตัใินการประพฤตทิีด่ทีีช่อบ โดยมพีื้นฐานมาจากกฎหมาย 

ศลีธรรม หรอืจารตีประเพณี วฒันธรรมของคนในแต่ละสงัคม  

จรรยาบรรณ คอื หลกัความประพฤตปิฏบิตัอินัเหมาะสม แสดงถงึคณุธรรมและจรยิธรรมทีพ่งึปฏบิตัใิน

การประกอบวชิาชพี ทีบ่รษิทัคาดหวงัใหพ้นกังานประพฤตปิฏบิตัติามเพือ่รกัษาชือ่เสยีงและสง่เสรมิเกยีรตขิอง

ตนเองและบรษิทั 

อภิธานศพัท ์

บรษิทั หมายถงึ บรษิทั ว.ีแอล. เอน็เตอรไ์พรส ์จาํกดั (มหาชน) 

ผูม้สีว่นไดเ้สยี หมายถงึ กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานผูท้ีม่สีว่นไดเ้สยี และผูท้ีม่สีว่นเกีย่วโยง ซึง่

อาจเป็นรายการทีก่อ่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ไมว่่าทางตรง 

ทางออ้ม และอาจนําไปสูก่ารถ่ายเทผลประโยชน์ของบรษิทั 

ผูบ้รหิาร หมายถงึ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร / กรรมการผูจ้ดัการ / ผูจ้ดัการ และผูบ้รหิาร 4 

รายแรกนบัตัง้แต่กรรมการผูจ้ดัการลงมา 

หลกัทรพัย ์ หมายถงึ หุน้สามญั ใบสาํคญัแสดงสทิธ ิหรอืตราสารอืน่ๆ ซึง่สามารถเปลีย่นมอืได้

ของบรษิทั ทีม่อียูใ่นปัจจุบนัและทีอ่าจมขีึน้ในอนาคต 

บุคคลทีเ่กีย่วโยงกนั หมายถงึ ญาตสินิท หมายถงึ บุคคลทีม่คีวามสมัพนัธท์างสายโลหติ (คูส่มรส บดิา 

มารดา หรอืผูร้บับุตรบุญธรรม พีน้่อง เป็นบุตร หรอืบุตรบุญธรรม รวมทัง้คู่

สมรสของพีน้่องและบุตร  

ผูม้อีาํนาจควบคมุ ไดแ้ก่  

- นิตบิุคคลทีบุ่คคล หรอืนิตบิุคคล ตวัการหรอืตวัแทน ไปถอืหุน้เกนิกว่า 

25% ของจาํนวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมด ไมว่่าโดยทางตรงหรอื

ทางออ้ม  

- นิตบิุคคลทีบุ่คคล หรอืนิตบิุคคล ตวัการหรอืตวัแทน มอีาํนาจควบคมุการ

แต่งตัง้ และถอดถอนกรรมการตัง้แต่กึง่หนึ่งของกรรมการทัง้หมด  

- นิตบิุคคลทีบุ่คคล หรอืนิตบิุคคล ตวัการหรอืตวัแทน เป็นกรรมการ  

คูแ่ขง่ หมายถงึ บุคคล หรอืบรษิทัผูป้ระกอบการในอตุสาหกรรมเดยีวกนัซึง่เสนอผลติภณัฑ์

หรอืบรกิารทีค่ลา้ยคลงึ หรอืเหมอืนกนั 

คูค่า้ หมายถงึ ซพัพลายเออร ์(Supplier) ทีจ่ดัหาสนิคา้และบรกิารใหก้บับรษิทั 

ขอ้มลูภายใน หมายถงึ ขอ้มลูทีไ่มเ่ปิดเผยต่อสาธารณะ และเป็นขอ้มลูสาํคญัทีม่ผีลกระทบต่อราคา

หลกัทรพัย ์
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ส่วนท่ี 2 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกิจในด้านต่างๆ 

2.1 การมีส่วนได้เสียและความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

-  หลีกเลี่ยงการกระทําใดๆ อนัเป็นการขดัต่อผลประโยชน์ของบรษิัท ไม่ว่าจะเกดิจากการติดต่อกบั

ผูเ้กีย่วขอ้งทางการคา้ของบรษิทั เช่น คู่คา้ ลูกคา้ คู่แข่ง หรอืจากโอกาสหรอืขอ้มูลทีไ่ด้จากการเป็น

พนกังานบรษิทัในการหาประโยชน์สว่นตน และในเรือ่งการทาํธุรกจิทีแ่ขง่ขนักบับรษิทั หรอืการทาํงาน

อืน่นอกเหนือจากงานของบรษิทัทีส่ง่ผลกระทบต่อความรบัผดิชอบและหน้าทีต่่อบรษิทั 

- หา้มพนักงานบรษิทั ทีม่สี่วนไดเ้สยีเป็นผูอ้นุมตัใินการตกลงเขา้ทาํรายการหรอืกระทาํการใดๆ ในนาม

บรษิทั เพื่อป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ และในกรณีทีม่กีารทาํธุรกจิใดกบั

บรษิทั ทัง้ในนามสว่นตวั ครอบครวั หรอืในนามของนิตบิุคคลใดๆ ทีพ่นกังานมอีาํนาจดาํเนินการในนิติ

บุคคลนัน้ พนกังานจะตอ้งเปิดเผยสว่นไดเ้สยีต่อบรษิทักอ่นทาํธุรกรรม 

-  คณะกรรมการ และผูบ้รหิารตอ้งพจิารณาความขดัแยง้ของผลประโยชน์เกีย่วกบัรายการทีเ่กีย่วโยงกนั

ระหว่างบรษิัทและบุคคล หรอืนิติบุคคลที่อาจพจิารณาได้ว่ามคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ อย่าง

รอบคอบด้วยความซื่อสตัยส์ุจรติอย่างมเีหตุผลและเป็นอสิระภายใต้กรอบจรยิธรรมทีด่โีดยคํานึงถึง

ประโยชน์สงูสดุของบรษิทั  

- กรรมการ ผู้บรหิารต้องรายงานรายการที่เกี่ยวโยงกนั ที่เกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการกจิการของ

บรษิทั หรอืบรษิทัยอ่ย  

 

2.2 การซ้ือขายหลกัทรพัย ์และการใช้ข้อมลูภายใน 

-  กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานบรษิัททุกระดบั ต้องไม่ใช้ขอ้มูลภายใน (Inside Information) ของ

บรษิทัทีม่สีาระสาํคญัและยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อประโยชน์ของตนเองหรอืผูอ้ ื่น จนกระทัง่

ถงึภายหลงัจากทีไ่ดม้กีารเปิดเผยสารสนเทศใหป้ระชาชนทราบแลว้ 24 ชัว่โมง  

- พนักงานบรษิทัทุกระดบัต้องรกัษาและไม่เปิดเผยขอ้มูลลูกคา้ และขอ้มูลทางการคา้ไว้เป็นความลบั 

พนักงานบรษิัทต้องไม่เปิดเผยความลบัของลูกค้าทัง้ต่อพนักงานด้วยกนั และบุคคลภายนอกที่ไม่

เกี่ยวข้อง เว้นเสียแต่เป็นข้อบงัคบัโดยกฎหมายให้เปิดเผยการเปิดเผยเพื่อวตัถุประสงค์ทางการ

ฟ้องรอ้งคด ีหรอืคณะกรรมการบรษิทัอนุมตัอิยา่งมลีายลกัษณ์อกัษรใหม้กีารเปิดเผย  

-  หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานบรษิทัและบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลู เปิดเผยหรอืส่งผ่านขอ้มลูหรอื

ความลบัของบรษิทัไปยงับุคคลทีไ่มเ่กีย่วขอ้ง ซึง่รวมถงึบุคคลในครอบครวั ญาตพิีน้่อง เพื่อนฝงู เป็น

ตน้  

-  การเปิดเผยขอ้มูลต้องเป็นไปโดยผูบ้รหิาร หรอืพนักงานบรษิทัทีม่อีํานาจหน้าที ่พนักงานทัว่ไปไม่มี

หน้าทีเ่ปิดเผยขอ้มลูเมื่อถูกถามใหเ้ปิดเผยขอ้มลูทีต่นไม่มหีน้าทีเ่ปิดเผยใหแ้นะนําผูถ้ามสอบถามผูท้ี่

ทาํหน้าทีเ่ปิดเผยขอ้มลูนัน้ เพือ่ใหก้ารใหข้อ้มลูถกูตอ้งและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  

-  ไมใ่หค้าํแนะนํา หรอืชีนํ้าในการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทั เวน้แต่เป็นเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัหน้าทีก่าร

งานทีไ่ดร้บัมอบหมายจากบรษิทั  
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-  หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน ซึง่อยู่ในหน่วยงานทีร่บัทราบขอ้มลูภายในและกรรมการบรษิทั ซื้อ

ขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัภายใน 1 เดอืน ก่อนมกีารเปิดเผย งบการเงนิ ทัง้รายไตรมาส และรายปี 

หรอื สารสนเทศทีม่ผีลกระทบต่อราคาหลกัทรพัยแ์ก่สาธารณชน และ 2 วนัทาํการหลงัการเปิดเผยงบ

การเงนิและสารสนเทศของบรษิทัต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

-  กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการและพนักงานในหน่วยงานบญัชแีละการเงนิ เมื่อมกีารซื้อ/ขายหลกัทรพัย์

ของบรษิทั ใหจ้ดัทํารายงานการซื้อ/ขายนัน้ภายใน 2 วนัทําการต่อเลขานุการบรษิทั เพื่อปฏบิตัติาม

กฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งตามลาํดบัต่อไป 

-  กรรมการ ผู้บรหิาร ผู้จดัการและพนักงานในหน่วยงานบญัชแีละการเงนิ ต้องรายงานการถือครอง

หลกัทรพัย์ของตนหรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งตามหลกัเกณฑ์พระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และตลาด

หลกัทรพัย ์เป็นรายไตรมาสต่อเลขานุการบรษิทั 

 

2.3 การปฎิบติัต่อลูกค้า 

-  ให้บรกิารต่อลูกค้าภายใต้เงื่อนไขที่เป็นธรรมและตัง้อยู่บนพื้นฐานของการได้รบัผลตอบแทนทีเ่ป็น

ธรรมต่อทัง้สองฝ่าย  

-  พนักงานบรษิทัตอ้งทุ่มเท มุ่งมัน่พฒันาบรกิารใหม้คีุณภาพ เป็นไปตามกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง มรีาคาที่

สมเหตุสมผลทนัต่อสถานการณ์  

-  ปฏบิตัติามสญัญา หรอืเงือ่นไขต่างๆ ทีต่กลงกนัไวอ้ยา่งเครง่ครดั กรณีทีไ่มส่ามารถปฏบิตัติามเงือ่นไข

ขอ้ใดขอ้หนึ่งตอ้งรบีแจง้ใหคู้ค่า้ และ/หรอืเจา้หนี้ทราบล่วงหน้า เพือ่รว่มกนัพจิารณาหาแนวทางแกไ้ข  

-  พงึรกัษาความลบัของลูกค้า เว้นแต่ลูกค้ายนิยอมใหเ้ปิดเผยเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรอืเป็นไปตาม

กฎหมายรวมทัง้ไมนํ่าขอ้มลูของลกูคา้มาใชเ้พือ่ประโยชน์ของตนเองและผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  

 

2.4 การปฎิบติัต่อคู่แข่งทางการค้า 

-  กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการ และพนกังาน ประพฤตภิายใตก้รอบกตกิาของการแขง่ขนัทีด่ ี 

-  ไมแ่สวงหาขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของคูแ่ขง่ทางการคา้ดว้ยวธิกีารทีไ่มส่จุรติ หรอืไมเ่หมาะสม  

-  ไม่ทําลายชื่อเสยีงของคู่แข่งทางการค้า ด้วยการกล่าวหาในทางรา้ย หรอืโจมตคีู่แข่งโดยปราศจาก

ขอ้มลูอยา่งสมเหตุสมผล  

 

2.5 การจดัซ้ือ จดัหาและการปฎิบติัต่อคู่ค้า 

-  ในกระบวนการการจดัซื้อ จดัหา ต้องมขี ัน้ตอนที่ตรวจสอบได ้โปร่งใส เป็นธรรม และก่อประโยชน์

สงูสดุต่อบรษิทั 

-  พนักงานบรษิทัต้องจดัซื้อ จดัหาสนิคา้และบรกิาร โดยคํานึงถงึความต้องการ ความคุม้ค่า ราคาและ

คณุภาพ มกีารใหข้อ้มลูแกผู่ค้า้อยา่งเทา่เทยีม ถกูตอ้ง ไมป่กปิด ไมม่อีคต ิไมเ่ลอืกปฏบิตัต่ิอผูค้า้  
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-   ในการตดิต่อคูค่า้ใหผู้ต้ดิต่อเกบ็เอกสารหลกัฐานการเจรจาการรา่งสญัญา การทาํสญัญาและการปฏบิตัิ

ตามสญัญาไวเ้ป็นหลกัฐานเผือ่ใชต้ามระยะเวลาทีก่าํหนดตามกฎหมาย  

-   ไมเ่รยีก หรอืรบั หรอืจ่ายผลประโยชน์ใด ๆ ทีไ่มส่จุรติในการคา้กบัคูค่า้ 

-   ปฏบิตัติามขอ้สญัญาอยา่งเครง่ครดั เมือ่พบว่าไมส่ามารถปฏบิตัติามสญัญา หรอืคูค่า้ไมอ่าจปฏบิตัติาม

สญัญาหรอืเหตุอื่นใดที่ทําให้ไม่สามารถปฏบิตัิตามสญัญาได้ ให้รายงานผู้บงัคบับญัชาเพื่อปรกึษา

ในทนัทแีละหาแนวทางแกไ้ขต่อไป  

 

2.6 การปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้น 

-  ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ ระมดัระวงั รอบคอบ และเป็นธรรมต่อผูถ้อืหุน้ทัง้รายใหญ่และราย

ย่อย เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นโดยรวม ตลอดจนตดัสนิใจดําเนินการใดๆ ตามหลกัการของ

วชิาชพี 

-  มกีารกาํหนดนโยบายการจ่ายปันผลอยา่งเหมาะสมใหแ้กผู่ถ้อืหุน้ โดยการจ่ายปันผลดงักล่าวอาจมกีาร

เปลีย่นแปลงไดข้ึน้อยูก่บัผลการดาํเนินงาน ฐานะการเงนิและแผนงานการลงทนุของบรษิทั  

-  จดัตัง้คณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชุดย่อย เป็นผูใ้หค้วามเหน็ชอบในการกําหนดทศิทาง

เป้าหมายทางธุรกจิแผนธุรกจิและงบประมาณประจาํปี โดยคาํนึงถงึผลประโยชน์สงูสดุของบรษิทั ผูถ้อื

หุน้ รวมถงึผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเป็นสาํคญั  

- แถลง และชีแ้จง้สถานภาพของบรษิทัฯ ผลประกอบการ ฐานะขอ้มลูทางการเงนิ การบญัช ีและรายงาน

อืน่ๆ โดยสมํ่าเสมอ และครบถว้นตามความเป็นจรงิ ตามกฎเกณฑข์องหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

-  ผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนได้ส่วนเสยีสามารถรายงานหรอืร้องเรยีนเรื่องที่อาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อ

บรษิทั ต่อ-คณะกรรมการผ่านเลขานุการบรษิทั เพื่อรวบรวม และกลัน่กรองขอ้เทจ็จรงิเบื้องต้น เพื่อ

นําเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัหรอืคณะกรรมการชดุยอ่ยต่อไป 

 

2.7 การปฏิบติัต่อเจ้าหน้ี 

-  ปฏบิตัต่ิอเจา้หนี้อยา่งเป็นธรรม และไมเ่รยีก หรอืรบั หรอืจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ทีไ่มส่จุรติในการคา้กบั

เจา้หนี้ 

-  ปฏบิตัติามเงื่อนไขต่างๆ ทีต่กลงกนัไว้อย่างเคร่งครดั กรณีทีไ่ม่สามารถปฏบิตัติามเงื่อนไขขอ้ใดได้ 

ตอ้งรบีแจง้ใหเ้จา้หนี้ทราบล่วงหน้า เพือ่รว่มกนัพจิารณาหาแนวทางแกไ้ขปัญหา 

 

2.8 ความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม ชุมชนและสงัคมโดยรวม 

-  รับผิดชอบและยึดมัน่  รวมทัง้สนับสนุนทัง้ ในด้านการดูแลสิ่งแวดล้อม  การศึกษา  ศาสนา 

ศลิปวฒันธรรม ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิน่ทีบ่รษิทัมทีาํเลทีต่ ัง้ในการดาํเนินธุรกจิ 

-  ดําเนินกจิกรรมเพื่อร่วมสร้างสรรค์สงัคม ชุมชน และสิง่แวดล้อม เพื่อให้ชุมชนที่บรษิัทฯ มทีําเลมี

คณุภาพชวีติทีด่ขี ึน้ทัง้ทีด่าํเนินการเองและรว่มมอืกบัรฐั และชมุชน  
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-  ใหค้วามสาํคญัการป้องกนัอุบตัเิหตุ และควบคุมการปล่อยของเสยีของคู่คา้ในนิคมอุตสาหกรรมของ

บรษิทั ใหอ้ยูใ่นระดบัคา่มาตรฐานทีย่อมรบัได ้และเป็นไปตามกฎเกณฑข์องหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งง 

-  บรษิทัปลกูฝังจติสาํนึกในเรื่องความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มใหเ้กดิขึน้ภายในบรษิทั รวมถงึ

คูค่า้ รวมทัง้การใชท้รพัยากร วสัด ุหรอือปุกรณ์ต่างๆ อยา่งมปีระสทิธภิาพ  

 

2.9 การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

-  ใหค้วามสาํคญัในการดูแลรกัษาสภาพแวดลอ้มการทํางานใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติ และทรพัย์สนิ

ของพนกังาน และยดึมัน่ปฏบิตัติามกฏหมายว่าดว้ยแรงงานอยา่งเครง่ครดั 

-  ไมส่นบัสนุนการใชแ้รงงานอยา่งไมเ่ป็นธรรม การใชแ้รงงานเดก็ แรงงานต่างดา้วทีผ่ดิกฎหมาย 

- ใหค้วามสาํคญัต่อการหลกัการสทิธมินุษยชนของพนกังานทกุระดบั 

-  บรษิทัจะคดัเลอืกบุคคลเพื่อว่าจา้งใหด้ํารงตําแหน่งต่างๆ ดว้ยความเป็นธรรมโดยคาํนึงถงึคุณสมบตัิ

ของแต่ละตําแหน่งงานคุณวุฒทิางการศกึษาประสบการณ์และขอ้กําหนดอื่นๆ ทีจ่ําเป็นกบังานและ

ปฏบิตัต่ิอพนกังานทกุคนโดยเสมอภาคกนั ไมเ่ลอืกปฏบิตัไิมม่ขีอ้กดีกนัเรือ่งเพศ อาย ุเชือ้ชาต ิศาสนา 

สถานศกึษา หรอืสถานะอืน่ใดทีม่ไิดเ้กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการปฏบิตังิาน 

-   การแต่งตัง้ โยกยา้ย รวมถงึการใหร้างวลัและการลงโทษพนักงาน กระทาํดว้ยความสจุรติใจ และตัง้อยู่

บนพืน้ฐานความรู ้ความสามารถ และความเหมาะสมของพนกังานนัน้ 

-  บรษิัทจะรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน เช่น ชวีประวตัิ การศกึษา ประวตัิครอบครวั ประวตัิ

สุขภาพ ประวตัิการทํางาน ฯลฯ การเปิดเผยหรอืการถ่ายโอนขอ้มูลส่วนตวัของพนักงานจะทําได้

ต่อเมือ่ไดร้บัความเหน็ชอบจากพนกังานผูน้ัน้ 

-  ใหค้า่ตอบแทนทีเ่ป็นธรรมและเหมาะสมกบัหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ  

-  จัดงานปฐมนิเทศ และมอบคู่มือพนักงานให้พนักงานใหม่ทุกท่านได้รบัทราบและเข้าใจถึงสิทธิที่ 

พนักงานพงึไดร้บัตามการว่าจา้งทีเ่ป็นธรรมจรยิธรรมในดา้นต่างๆ และยดึมัน่ปฏบิตัติามกฎหมายว่า

ดว้ยแรงงานอยา่งเครง่ครดั  

-  มุ่งพฒันาและจดัใหม้กีารอบรมใหค้วามรูแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิม่

ศกัยภาพในการทํางานของพนักงานให้มปีระสทิธภิาพ และส่งเสรมิให้พนักงานมคีวามก้าวหน้าใน

อาชพี  

-  จัดตัง้กองทุนสํารองเลี้ยงชีพให้แก่พนักงานเพื่อสนับสนุนให้พนักงานออมเงนิระยะยาวไว้สําหรบั 

ตนเองและครอบครวัเมือ่ลาออกจากงานเกษยีณอายทุพุพลภาพหรอืเสยีชวีติ  

 

2.10 การให้หรือรบัของขวญั 

-  ผูบ้รหิาร และพนกังานบรษิทัตอ้งไมเ่รยีก รบั หรอืยนิยอมทีจ่ะรบัเงนิ สิง่ของ หรอืประโยชน์อืน่ใดจากผู้

ทีเ่กีย่วขอ้งทางธุรกจิกบับรษิทั  
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-  ผูบ้รหิาร และพนักงานบรษิทัอาจรบัหรอืใหข้องขวญันัน้จะต้องไม่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเชงิธุรกจิใดๆ 

ของผูร้บั  

-  ในกรณีทีม่เีหตุจําเป็นต้องรบัของขวญัหรอืทรพัย์สนิอื่นใดในมูลค่าที่สูงกว่า 3,000 บาท ใหร้ายงาน

ผูบ้งัคบับญัชาตามลาํดบัขัน้  

-  การให้หรือรบัของขวญั อาจกระทําได้หากทําด้วยความโปร่งใส หรือทําในที่เปิดเผยหรอืสามารถ

เปิดเผยได ้ 

-  ผูบ้รหิาร และพนกังานบรษิทัสามารถรบัการเลีย้งรบัรองทางธุรกจิได ้เพือ่ประโยชน์ในธุรกจิของบรษิทั 

ตามอาํนาจอนุมตัขิองพนกังานบรษิทั และพงึหลกีเลีย่งการรบัการเลีย้งรบัรองในลกัษณะทีเ่กนิกว่าเหตุ

ความสมัพนัธป์กตจิากบุคคลอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทั หรอืจะเป็นคูค่า้ในอนาคต  

 

2.11 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

-  บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะสง่เสรมิและใชอ้ปุกรณ์เครือ่งมอื โปรแกรมทีม่ลีขิสทิธิถ์กูตอ้งตามกฏหมายเทา่นัน้  

-  ไม่ใชร้ะบบคอมพวิเตอร์ของบรษิทัเผยแพร่ขอ้มูลทีไ่ม่เหมาะสมในทางศลีธรรม ขนบธรรมเนียมและ

จารตีประเพณี หรอืละเมดิกฎหมาย  

-   กรณีทีพ่นักงานบรษิทัขออนุญาตผูบ้งัคบับญัชาใหผู้ป้ฏบิตังิานภายนอกใชร้ะบบสารสนเทศของบรษิทั

นัน้ พนกังานของบรษิทัทีเ่ป็นผูข้อตอ้งควบคมุการใชง้านของผูป้ฏบิตังิานภายนอก และตอ้งรบัผดิชอบ

ต่อความเสยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้กบับรษิทัจากการใชร้ะบบสารสนเทศนัน้  

-  บรษิทัมสีทิธิเ์ขา้ตรวจสอบ คน้หา ตดิตาม สอบสวน และควบคุมการใชร้ะบบสารสนเทศของพนักงาน

บรษิทั เพือ่ป้องกนัความปลอดภยัในระบบสารสนเทศของบรษิทั  

 

2.12 การไม่ล่วงละเมิดสินทรพัยท์างปัญญา 

-  ผลงานทีเ่กดิจากการปฏบิตัติามหน้าทีถ่อืเป็นทรพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทั  

-  บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะไม่กระทาํการใดๆ ทีจ่ะเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา ไม่ว่าจะเป็นทางดา้น

ลขิสทิธิ ์สทิธบิตัร หรอืเครือ่งหมายการคา้ ความลบัทางการคา้ และทรพัยส์นิปัญญาดา้นอืน่ทีก่ฎหมาย

กาํหนด 

 

2.13 การรกัษาและการใช้ทรพัยสิ์นของบริษทั 

-  พนกังานบรษิทัมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการดแูลทรพัยส์นิทัง้ทีม่ตีวัตนและไม่มตีวัตนของบรษิทั 

มใิหเ้สื่อมเสยี สญูหายและใช ้ทรพัยส์นิอย่างมปีระสทิธภิาพ พนักงานจะตอ้งศกึษาและทาํความเขา้ใจ

ถึงวิธีการใช้และคําแนะนําด้านความปลอดภยัของทรพัย์สนิและใช้ให้เกดิประโยชน์ต่อบรษิัทอย่าง

เตม็ทีแ่ละไมนํ่าทรพัยส์นิของบรษิทัไปใชเ้พือ่ ประโยชน์ของตนเองหรอืผูอ้ ืน่  

-  พนักงานบรษิทัทุกคนพงึหลกีเลี่ยงการเปิดเผย หรอืการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัอย่าง

เดด็ขาด  
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-  พนกังานบรษิทัทกุคนตอ้งควบคมุขอ้มลูความลบัอยา่งเหมาะสม  

 

2.14 การจดัการและการรกัษาจรรยาบรรณ 

-  พนักงานบรษิทัทุกคนต้องปฏบิตัติามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครดั หากพบว่ามกีารฝ่าฝืนหรอื กระทํา

การใดๆ ทีข่ดัต่อจรรยาบรรณ บรษิทัจะพจิารณาลงโทษตามลกัษณะแหง่ความผดิตามควรแกก่รณี  

-  ผูบ้รหิารและผูบ้งัคบับญัชาตอ้งเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการปฏบิตัติามจรรยาบรรณ และมหีน้าทีใ่นการ

สอดสอ่ง ดแูลและสง่เสรมิใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏบิตัติามจรรยาบรรณทีก่าํหนด  

-  ในการขอยกเวน้การปฏบิตัติามจรรยาบรรณใหแ้ก่พนักงานและกรรมการจะต้องไดร้บัการอนุมตัจิาก 

คณะกรรมการบรษิทัอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

-  พนักงานบริษัททุกคนมีหน้าที่ลงนามรบัทราบจรรยาบรรณนี้ เมื่อเข้าเป็นพนักงานและเมื่อมีการ

เปลีย่นแปลง 

 

2.15 การต่อต้านการทุจริตและคอรร์ปัชัน่ 

- จดัใหม้กีารฝึกอบรมแกพ่นกังานเพือ่ใหค้วามรูเ้กีย่วกบันโยบายและแนวปฏบิตัใินการต่อตา้นการทจุรติ

ของบรษิทัฯ 

- ใหก้ารสนบัสนุนและรว่มมอืกบัองคก์รภาครฐั เอกชน และหน่วยงานกาํกบัดแูล รวมถงึทกุภาคสว่นของ

สงัคมไทย เพือ่จุดมุง่หมายในการลดคอรร์ปัชัน่ และยกระดบัการพฒันาประเทศ 

- หา้มมใิหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานยอมรบัการทุจรติทุกรปูแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม ไดแ้ก่ 

การรบัสิง่ของ การใหส้ิง่ของ ของขวญั การเลี้ยงรบัรอง เงนิเรีย่ไร เงนิบรจิาค และผลประโยชน์อื่นใด

ใหแ้กต่นเองจากบุคคลทีท่าํธุรกจิกบับรษิทัฯ 

ทัง้นี้ บรษิัทได้เปิดช่องทางให้ผู้มสี่วนได้เสยีสามารถแจ้งเบาะแส ขอ้เสนอแนะ หรอืร้องเรยีนกรณี

เกีย่วกบัการทุจรติ หรอืการกระทาํใดอนัไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑข์องบรษิทั ต่อคณะกรรมการบรษิทั

ไดโ้ดยตรง โดยสง่จดหมายมายงัทีอ่ยูต่ามดา้นล่างนี้ 

 

กรรมการตรวจสอบ 

บรษิทั ว.ีแอล. เอน็เตอรไ์พรส ์จาํกดั (มหาชน) 

ทีอ่ยู ่ 41 ถ.อโศก-ดนิแดง แขวงมกักะสนั เขตราชเทว ีกรงุเทพฯ 10400 

โทรศพัท ์ +66 254-6604-5 

โทรสาร  +66 254-8749 

Email: pongsakb1960@gmail.com 
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2.16 การใช้ข้อมลูส่วนบคุคล 

- บรษิทัฯ มนีโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล แนะแนวปฏบิตัใิหแ้กก่รรมการผูบ้รหิารและพนกังาน

ทกุคนของบรษิทัถอืปฏบิตัเิพือ่ป้องกนัการละเมดิ กระทบสทิธิ ์หรอืนําขอ้มลูสว่นบุคคลไปใชใ้นทางทีม่ ิ

ชอบดว้ยกฎหมาย ซึง่สอดคลอ้งตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 

- บรษิทัฯ ไดส้ือ่สารนโยบายดงักล่าวผา่นการประชมุประจาํปีและการสือ่สารภายในของบรษิทัฯ 

- พนกังานทกุคนรบัทราบโดยผา่นการอบรม ลงนามใหค้วามยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษร แลว้จะตอ้ง

ปฏบิตัติามคูม่อืการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลอยา่งเครง่ครดั 

ส่วนท่ี 3 การบริหารจดัการจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกิจ 

3.1 การบริหารจดัการเพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานบริษทัทราบ 

เพื่อใหผู้บ้รหิาร และพนักงานบรษิทัทราบถงึแนวปฏบิตัทิางดา้นจรยิธรรม และจรรยาบรรณทางธุรกจิ 

ใหพ้นักงานของบรษิทัทุกท่านลงนามและใหค้ํารบัรองว่าได้รบัรูเ้นื้อหาของจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการ

ดาํเนินธุรกจิของบรษิทั 

พนักงานใหม่ทุกคนจะตอ้งลงนามในแบบฟอรม์เพื่อยนืยนัว่าไดอ้่านจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการ

ดําเนินธุรกจิของบรษิัทแล้วและยอมรบัที่จะปฏบิตัติามขอ้กําหนดของจรรยาบรรณฉบบันี้ ทัง้นี้พนักงานไม่

สามารถใชข้อ้อา้งว่าไมไ่ดอ้า่นหรอืไมไ่ดล้งนามรบัรูใ้นแบบฟอรม์มาเป็นเหตุผลทีจ่ะไมป่ฏบิตัติาม  

จรยิธรรมและจรรยาบรรณทางในการดําเนินธุรกจิฉบบันี้จะได้รบัการปรงัปรุงอย่างสมํ่าเสมอ และ

จะตอ้งปรบัปรงุเพือ่ใหท้นัต่อหลกัเกณฑท์ีเ่ปลีย่นแปลงไป ทัง้นี้ หากมกีารเพิม่เตมิหรอืยกเลกิจรรยาบรรณขอ้ใด

ขอ้หนึ่งจะตอ้งแจง้ต่อคณะกรรมการบรษิทั 
 

3.2 การกระทาํใดบา้งท่ีเข้าข่ายผิดจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกิจ 

1.  ไมป่ฏบิตัติามแนงทางจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกจิ 

2.  แนะนํา สง่เสรมิ หรอืสนบัสนุนใหผู้อ้ ืน่ไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณ  

3.  ละเลยเพกิเฉยเมือ่พบเหน็การฝ่าฝืนหนือการไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณ ในกรณีทีต่นทราบหรอืควร

ทราบ เนื่องจากเกีย่วขอ้งกบังานภายใตค้วามรบัผดิชอบของตน  

4.  ไมใ่หค้วามรว่มมอืหรอืขดัขวางการสบืสวน สอบสวนหาขอ้เทจ็จรงิทีอ่า้งว่าไดม้กีารฝ่าฝืนหรอืการไม่

ปฏบิตัติาม  

3.3 แนวปฏิบติักรณีพบการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนของบรษิทัต้องใหค้วามสําคญักบัจรยิธรรมและจรรยาบรรณ

ทางธุรกจิ ในกรณีทีพ่บการฝ่าฝืนจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกจิ พนักงานบรษิทัจะตอ้งรายงานรายงาน

การปฏิบัติที่อาจขัดต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณ ในกรณีที่พบเห็นการฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบัติตาม



  

ข้อพึงปฏิบติัทางธรุกิจ และจริยธรรมทาง

ธรุกิจสาํหรบัฝ่ายบริหารและพนักงาน 

บริษทั วี แอล เอน็เตอรไ์พรส ์จาํกดั (มหาชน) 

อ้างอิงเอกสาร: VL-CG-02 

ปรบัปรงุครัง้ท่ี: 02/09.08.67 

จาํนวนรวม (หน้า): 14 

 

Page 11 of 14 
 

จรรยาบรรณ หรอืถูกบงัคบัใหก้ระทาํใดๆ ทีเ่ป็นการขดัต่อจรยิธรรมและจรรยาบรรณ พนักงานสามารถส่งขอ้

รอ้งเรยีนไดต้ามขัน้ตอนดงัต่อไปนี้ 
 

ขัน้ตอนและวิธีการรายงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.4 การบริหารจดัการเร่ืองรายงานข้อการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
 

รวบรวมข้อเทจ็จริง  

ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนจะตอ้งดําเนินการและสรุปผลเบือ้งตน้ใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 45 วนั นับตัง้แต่วนัทีไ่ดร้บั

เอกสารรายงาน 
 

กลัน่กรองข้อมลู  

ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนจะเสนอเรือ่งต่อตวัแทนฝ่ายบรหิาร โดยตวัแทนฝ่ายบรหิารทีเ่ขา้รว่มในการพจิารณา คอื  

 

 

จดัทาํรายงานเป็นลายลกัษณอ์กัษร เก่ียวกบัการฝ่าฝืน หรอืการไมป่ฏิบตัิตาม

จรรยาบรรณ หรอืถกูกดดนั / บงัคบัใหก้ระทาํใดๆ ท่ีเป็นการขดัตอ่จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณตามแบบฟอรม์ท่ีแนบมานี ้

 

ขัน้ตอนท่ี 1 

 

 

 

สง่ขอ้รอ้งเรยีนไปยงั e-mail ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนดงัตอ่ไปนี ้

- ผูบ้งัคบับญัชาตามสายงานในทกุระดบั 

- ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรอื เลขานกุารบรษัิท : 

นาวาโทสมชาติ วิพิศมากลู  : somchart.v@vltanker.com  

นายยุทธนา แต่ปางทอง : yut.y1973@gmail.com 

นายพงษ์ศกัดิ ์บนัลอืธญัลกัษณ์ : pongsakb1960@gmail.com* 

 

 

ขัน้ตอนท่ี 3 

 

 

 

จดัเตรยีม และแนบเอกสารประกอบอ่ืน ๆ (ถา้ม)ี 

ขัน้ตอนท่ี 2 

 

mailto:somchart.v@vltanker.com
mailto:yut.y1973@gmail.com
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1. ตวัแทนจากหน่วยงานระดบัผูจ้ดัการขึน้ไปในสายงานของผูร้อ้งเรยีนซึง่ตอ้งเป็นบุคคลผูไ้ม ่

 มคีวามขดัแยง้ หรอืผลประโยชน์ใดกบัผูร้อ้งเรยีน  

2.  ตวัแทนจากผูบ้รหิารของฝ่ายทรพัยากรมนุษย ์

3.  เลขานุการบรษิทั หรอืหวัหน้าสายงานตรวจสอบภายใน  

มาตรการดาํเนินการเพือ่หยดุการฝ่าฝืนหรือไม่ปฎิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

ตวัแทนฝ่ายบรหิารทีเ่ขา้ร่วมในการพจิารณา จะกําหนดมาตรการดําเนินการระงบัการฝ่าฝืนหรอืไม่

ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ และบรรเทาความเสยีหายให้กบัผู้ที่ได้รบัผลกระทบ โดยคํานึงถึงความเดือดร้อน

เสยีหาย โดยใหแ้จง้ผลการดาํเนินการต่อผูบ้งัคบับญัชาสงูสดุของผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบและผูบ้รหิารสงูสดุ 

 

3.5 การลงโทษทางวินัย  

บรษิทัจะพจิารณากําหนดบทลงโทษใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะและสถานการณ์ของการกระทําทีฝ่่าฝืน

จรรยาบรรณ แต่ละประเภทโดยความรนุแรงในบทลงโทษจะแตกต่างไปตามความรา้ยแรงของการกระทาํผดิ  

ในกรณีทีเ่ป็นการกระทําทีฝ่่าฝืนจรรยาบรรณเพยีงเลก็น้อยหรอืที่กระทําเป็นครัง้แรก บรษิทัจะออก

หนังสอืตกัเตอืนก่อนโดยผูท้ีด่ําเนินการตามขอ้ 3.4 จะสรุปผลและบทลงโทษดงักล่าวเพื่อใหป้ระธานเจา้หน้าที่

บรหิาร/กรรมการผูจ้ดัการ เป็นผูอ้นุมตั ิ 

หากเป็นการกระทาํทีฝ่่าฝืนจรรยาบรรณอยา่งรา้ยแรงผูฝ่้าฝืนอาจจะถกูลงโทษรนุแรงซึง่มตีัง้แต่  

-  การใหพ้กังานโดยไมไ่ดร้บัเงนิเดอืน  

-  เลกิจา้งงาน  

-  ดาํเนินคดทีัง้ทางแพง่และอาญา  

 โดยตวัแทนฝ่ายบรหิารทีเ่ขา้รว่มในการพจิารณา จะสรปุผลและบทลงโทษดงักล่าวเพือ่ใหป้ระธาน

เจา้หน้าทีบ่รหิาร/กรรมการผูจ้ดัการ เป็นผูอ้นุมตั ิ
 

3.6 มาตรการคุ้มครองผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน หรือผู้ให้ความร่วมมือในการรายงานการฝ่าฝืน หรือไม่

ปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

1.  บรษิทัจะเกบ็ขอ้มลูและตวัตนของผูร้ายงาน ผูร้อ้งเรยีน หรอืผูใ้หค้วามร่วมมอืในการรายงานการ

ฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามจรรยาบรรณเป็นความลบั  

2.  บรษิทัจะเปิดเผยขอ้มลูเท่าทีจ่ําเป็น โดยคาํนึงถงึความปลอดภยัและความเสยีหายของผูร้ายงาน 

แหล่งทีม่าของขอ้มลู หรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง  

3.  ผูท้ีไ่ดร้บัความเสยีหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสยีหายดว้ยกระบวนการทีม่คีวามเหมาะสมและ

เป็นธรรม  
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ส่วนท่ี 4 แบบฟอรม์การรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

 

แบบฟอรม์การรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

 

วนัที ่………เดอืน………… พ.ศ..............  

 

เรยีน …………………………………………… 

ขา้พเจา้ ตาํแหน่ง ……………………………………………………… 

สงักดัหน่วยงาน (แผนก) ฝ่าย ………………………………………… 

ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง ………………………………………………… 

ขอรอ้งเรยีนการฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามจรยิธรรมและจรรยาบรรณ ดงันี้  

การฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามจรยิธรรมและจรรยาบรรณ  

ชือ่ผูก้ระทาํการฝ่าฝืน …………………………………………………………………………… 

สงักดัหน่วยงาน (แผนก) ฝ่าย …………………………………………………………………… 

ไดก้ระทาํการเป็นการฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามจรยิธรรมและจรรยาบรรณโดยมขีอ้เทจ็จรงิ ดงันี้  

(1) ………………………………………………………………………………………… 

(2) ………………………………………………………………………………………… 

(3) ………………………………………………………………………………………… 

ถกูกดดนั/บงัคบัใหก้ระทาํใดๆ ทีเ่ป็นการขดัต่อจรยิธรรมและจรรยาบรรณจาก  

นาย/นาง/นางสาว ………………………………………………………………………………… 

สงักดัหน่วยงาน (แผนก) ฝ่าย …………………………………………………………………… 

ไดก้ดดนั/บงัคบัใหข้า้พเจา้กระทาํใดๆ ทีเ่ป็นการขดัต่อจรยิธรรมและจรรยาบรรณดงันี้  

(1) …………………………………………………………………………………………… 

(2) …………………………………………………………………………………………… 

(3) …………………………………………………………………………………………… 

พรอ้มนี้ ขา้พเจา้ไดแ้นบเอกสารหรอืหลกัฐาน (ถา้ม)ี เพือ่ประกอบการพจิารณามาดว้ยแลว้ คอื 

………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………… 

จงึเรยีนมาเพือ่โปรดพจิารณา 

ขอแสดงความนบัถอื 

ลง

ชือ่……………………………………………….. 

ผูร้อ้งเรยีน / รายงาน 



  

ข้อพึงปฏิบติัทางธรุกิจ และจริยธรรมทาง
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ส่วนท่ี 5 ใบลงนามรบัทราบและถือปฏิบติั 

 

ใบลงนามรบัทราบและถือปฏิบติั  

 

 

  ขา้พเจา้ไดร้บัและอา่นจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯแลว้ ขา้พเจา้

เขา้ใจรบัทราบและยดึถอืเป็นหลกัปฏบิตัใินการดาํเนินงานต่อไป  

 

        

       ลงชือ่ : ……………………………………… 

                   

                                                                                 (……………………………………………)  

        

       ตาํแหน่ง :……………………………………. 

       หน่วยงาน :……………………………………… 

       วนัที:่   …………../………………/………….... 

  

  

 

ลงนามรบัทราบและถือปฏิบติั (สาํเนา) 

 

 

  ขา้พเจา้ไดร้บัและอา่นจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯแลว้ ขา้พเจา้

เขา้ใจรบัทราบและยดึถอืเป็นหลกัปฏบิตัใินการดาํเนินงานต่อไป  

 

        

       ลงชือ่ : ………………………………………… 

              (……………………………………………)  

        

       ตาํแหน่ง :……………………………………… 

       หน่วยงาน :…………………………………….. 

       วนัที:่   …………../……………/…………….... 

 




